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Resumo:

Este estudo de caso mdltiplo’ contempla trés experiéncias implementadas em Cursos de
Formacao Universitaria em Enfermagem, nas quais foram utilizados processos de aprendi-
zagem promotores da responsabilidade. A investigagao-acgao foi o fio condutor que guiou
todo este trabalho. As etapas seguidas assemelham-se as do Processo de Prestagdo de
Cuidados em Enfermagem. Os trés casos foram orientados para e impregnados por uma
metodologia cooperativa, com o objectivo de se conseguirem aprendizagens significativas
sobre o auténtico sentido da responsabilidade. O estudo de caso inscreve-se no quadro da
metodologia qualitativa. Esta estratégia permite realizar um estudo holistico e significativo
de um acontecimento ou fenémeno, neste caso da docéncia e da aprendizagem universiti-
rias, dentro do contexto real em que se produz (aulas do curso de enfermagem), e requer
que se ponham em acgo diversas estratégias didacticas e a utiliza¢do de varios instrumen-
tos de acompanhamento e avaliagio, que representam as fontes consistentes de evidéncia
para contrastar o processo e os resultados obtidos.
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INTRODUCAO

E responsabilidade dos profissionais de enfermagem
cuidar dos seres humanos numa perspectiva integral.
A multiculturalidade que hoje faz parte das nossas
vidas, nos mais diversos dominios, e a diversidade
que ela implica, coloca um grande desafio a enferma-
gem no mundo actual. Tal implica que na formagao
dos futuros enfermeiros se adoptem métodos e estra-
tégias de ensino e de aprendizagem que propiciem
a cooperagdo, o consenso, a reflexdo, a adaptagio a
mudanca, a diversidade e ao imprevisto. Neste sen-
tido, a aquisi¢io de competéncias reflexivas e coo-
perativas torna-se claramente imprescindivel. O tra-
balho que apresentamos apoia-se nestes principios,
tendo como consequéncia a assumpgdo paulatina,
por parte do estudante, da responsabilidade da sua
prépria aprendizagem. Desenvolve-se no ambito
universitirio e pretende por em prética os princi-
pios que presidem ao Espago Europeu da Educagiao
Superior, que centra a atengao na aprendizagem do
estudante, na qual a aprendizagem cooperativa ad-
quire um notério protagonismo, que tem implicito
“a educagio na e para a responsabilidade”.

A finalidade deste trabalho de investigacao foi a
de estabelecer uma dindmica de compromisso e res-
ponsabilidade na formagio dos estudantes que no
futuro se reflicta no seu préprio labor professional,
como enfermeiros(as). Os objectivos que guiaram o
processo foram: a) aplicar o espirito da convergén-
cia europeia a nivel da metodologia docente, impul-
sionando a aprendizagem colaborativa; b) pbér em

pritica os principios da educagio democritica na
aula, em determinadas unidades curriculares da li-
cenciatura em Enfermagem; c) reflectir sobre a pré-
pria ac¢do docente, com o objectivo de a melhorar;
c) avaliar o processo seguido e os resultados obtidos.

PERSPECTIVA AXIOLOGICA
DA INVESTIGACAO

Os termos “responsabilidade” e “resposta” sio uma
constante na profissio de enfermeiro, pelo que sio
dimensdes do desenvolvimento pessoal e social
que precisam ser interiorizadas pelos estudantes
universitarios que se preparam para o desempe-
nho desta profissao. Temos consciéncia de que ao
abordarmos esta dimensio da formacdo, estamos a
colocar-nos de forma bastante clara no dominio do
intangivel. Encontramos, porém, virios trabalhos
que, numa perspectiva axiolégica, tém vindo a ser
realizados com a intengao de apreender o intangivel.
Em todos eles, se evidencia o profundo interesse em
clarificar o significado do termo responsabilidade,
como um valor e também uma atitude vital dos in-
dividuos na sociedade ocidental, trabalhando a sua
vertente operativa (Jonds, 1995; Rodriguez Borrego,
1999, 2004).

Cortina (2000) afirma que organizamos as nos-
sas vidas a partir daquilo que valorizamos, a partir
do que preferimos. Na verdade, os valores, quer se-
jam estéticos, intelectuais, religiosos, morais, etc.,
enquanto qualidades das coisas, das acgoes, das
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pessoas que nos atraem, ajudam-nos a construir um
mundo habitdvel. No nosso ponto de vista, os va-
lores morais serdo aqueles que qualquer pessoa ou
qualquer instituigdo deveria ter e que qualquer ac-
¢do deveria subentender para que possa chamar-se
humana no pleno sentido da palavra. Sendo a res-
ponsabilidade um valor, o referencial teérico da in-
vestigacdo que aqui apresentamos € o da Pedagogia
dos Valores, no seu sentido mais amplo, como assi-
nala Tierno (1996): “Se o mundo dos valores pode
servir de guia a humanidade nas suas aspira¢des de
paz e de fraternidade, pela mesma razao deve servir
de guia ao individuo nos seus desejos de autorreali-
zagao e de aperfeicoamento” (p. 19).

Colocando-nos no ponto de vista do formador
de futuros profissionais de Enfermagem e também
do formador de formadores, é para nés crucial o
compromisso de preparar os estudantes no sentido
em que, como futuros profissionais, respondam as
solicitagdes que lhe sdo colocadas de tal modo que
as suas respostas sejam alicercadas em valores hu-
manos. Neste sentido, como temos vindo a referir,
a nossa proposta dirige-se concretamente ao com-
promisso de educar na responsabilidade e para a
responsabilidade.

A responsabilidade estd intimamente ligada ao
conjunto de crengas que orientam o nosso quotidia-
no e aos valores sociais, éticos e morais que determi-
nam as ditas crengas. Em consequéncia, uma educa-
¢do para os valores e nos valores morais s6 poderd
ter €xito se esses valores nio ficam pelo terreno das
ideias, antes encarnam nas crengas da vida quoti-
diana. No caso da formagdo universitiria, uma coisa
€ o que lemos, as ideias, os contetidos préprios de
uma disciplina; e outra é o mundo das crengas, do
que vivenciamos dia a dia, ou seja, o que fazemos
profissionalmente. Traduzir a tao sublinhada dis-
tancia/distor¢do entre a teoria e a pratica na distan-
cia/distor¢ao entre a ideia e a crenga, anima-nos a
equacionar a necessidade de educar partindo de e
para respostas coerentes, em consondncia com as
crengas, ou seja, educar partindo de e para respos-
tas responsaveis.

No caso presente, colocou-se a prépria investi-
gadora/formadora um repto: identificar e avaliar a
existéncia ou a falta de responsabilidade; meta que
sob todos os pontos de vista se apresenta de dificil e
complexa abordagem, contudo vidvel se apostarmos

na realizagdo de aulas com metodologias cooperati-
vas, como veremos mais adiante.

A responsabilidade € um valor que pode ser en-
tendido a partir de diversas perspectivas. Este valor
pode tornar-se presente, materializar-se, avaliar-se,
investigar-se, aprender-se e, em dltimo caso, pode
educar-se na e para a responsabilidade. No nosso
ambito profissional, torna-se inquestionavel que a
pratica do enfermeiro deve estar impregnada de ac-
¢oes responsaveis. Neste sentido, entendemos que a
formagdo universitdria dos futuros enfermeiros(as),
necessita de incorporar no seu quotidiano o princi-
pio da responsabilidade, a partir de uma educagao
democritica e colaborativa.

ENFOQUE FORMATIVO:
A APRENDIZAGEM COOPERATIVA

Partindo do quadro axiolégico apresentado e pre-
sidindo ao nosso projecto de investigacao a grande
finalidade de educar na responsabilidade e para a
responsabilidade os estudantes universitarios, futu-
ros professionais de Enfermagem, torna-se necessa-
rio apresentar aqui e fundamentar as opgoes peda-
gbgicas que se tomaram.

A nossa opgao por uma metodologia cujo foco é
a aprendizagem cooperativa, se em parte decorre das
tendéncias da politica universitdria actual, no quadro
da convergéncia europeia, ela representa indubita-
velmente uma resposta face as necessidades sociais,
educativas e de sadde da sociedade, as quais decor-
rem dos valores e principios inerentes a democracia.
Principios como os da participagao, da colaboragao,
da partilha de interesses, do consenso, da tomada de
decisdes, da autonomia estiveram subjacentes as op-
¢oes pedagdgicas tomadas neste projecto.

Por outro lado, esta metodologia apresenta-se
como um meio coerente com as orientagdes esta-
belecidas no Tuning (Gonzilez & Wagenaar, 2003),
no sentido de o processo educativo se orientar para
o desenvolvimento de competéncias que se reflic-
tam na possibilidade de cada estudante aprender a
aprender, preparando-se para um processo de for-
magao ao longo da vida. A fim de tornar operativos
estes principios estabelecemos a seguinte estrutura
relacional orientadora e estruturante do nosso tra-
balho de investigagao: a aprendizagem baseada em
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problemas, como fundamento didictico; a apren-
dizagem cooperativa, como instrumento pratico de
operacionaliza¢do do processo de aprendizagem; e
a aprendizagem significativa, como produto que se
deseja alcangar, com reflexos a prazo.

A aprendizagem cooperativa é um termo genéri-
co associado a um conjunto de procedimentos de
ensino que parte da organizagdo da turma em pe-
quenos grupos mistos e heterogéneos, nos quais
os alunos trabalham conjuntamente, de forma co-
ordenada entre si, para resolver tarefas académicas
e aprofundar a sua prépria aprendizagem. A meto-
dologia cooperativa, trabalhada e contrastada por
numerosos autores (Bard & Valero, 2005; Bard et
al., 2005; Johnson & Jonhson, 1999, 2006; Oveje-
ro, 1993; Slavin, 1991), permite a inter-relagdo entre
os actores do processo educativo, enquadrada por
um compromisso no sentido da partilha do préprio
conhecimento e da elabora¢dao de um novo, sendo
assim coerente com os valores democrdticos que a
ela presidem e que a sustentam.

Segundo Cuseo (citado por Bard & Valero,2005),
a aprendizagem cooperativa responde a estas carac-
teristicas: a) promove a implicagio activa do estu-
dante no processo de aprendizagem; b) capitaliza a
capacidade que os grupos tém para incrementar os
niveis de aprendizagem, mediante a interac¢do en-
tre companheiros; c) reduz os niveis de abandono
dos estudos; d) permite conseguir uma educagio,
sustentada na liberdade e responsabilidade: €) pro-
move a aprendizagem independente e autodirigida;
f) favorece o desenvolvimento da capacidade de
raciocinio critico; g) facilita o desenvolvimento da
competéncia da expressdo escrita e da comunicagio
oral; h) incrementa a satisfagdo e o entusiasmo dos
estudantes por esta modalidade de aprendizagem, e
promove atitudes mais positivas face as matérias em
estudo; 1) permite acomodar os diferentes estilos de
aprendizagem ao processo seguido; j) desenvolve a
capacidade de lideranga; k) propicia a preparagio
dos estudantes como cidaddos, para que possam
enfrentar com maior maturidade os desafios da so-
ciedade actual e do mundo laboral.

Para se conseguir uma acg¢ao cooperativa eficaz,
¢ indispensavel que exista uma interdependéncia
positiva entre os componentes do grupo, uma res-
ponsabilidade individual e partilhada e uma refle-
xa0 sobre o funcionamento e actividade de cada

grupo. Estas condi¢gdes ocorrem quando os mem-
bros do grupo discutem sobre o alcance dos objec-
tivos e valorizam a efectividade de seu trabalho em
cooperagao.

A aprendizagem baseada em problemas (ABP),
ainda que conte com muitos anos de tradi¢ao, é uma
das estratégias renovadoras do processo de ensino-
-aprendizagem que mais se tem consolidado nas
nstitui¢des de Educagao Superior que tém aposta-
do na implementagio dos créditos ECTS (Martinez
Ortega et al., 2006). Para Bard e Valero (2005), a
ABP € uma estratégia diddctica na qual os estudan-
tes, organizados em grupos, desenvolvem projectos
orientados para estes objectivos: integrar conheci-
mentos e competéncias de vérias dreas, desenvolver
capacidades intelectuais de alto nivel, promover
a aprendizagem e o trabalho independentes e em
equipa, e favorecer a auto-avaliagao

Morin (2002), na sua obra Os sete saberes para a
educagao do futuro, no capitulo especifico sobre o
quinto saber, assinala: “ha que aprender a enfrentar
as incertezas, ja que o conhecimento supde navegar
por um oceano de incertezas através de arquipéla-
gos de certezas”. Indubitavelmente, a ABP ajuda-
-nos a aprender a enfrentar situagoes problematicas
e incertas. Na formagio de enfermeiros, a ABP goza
de uma reconhecida trajectéria de investigacio e
reflexdo, destacando-se autores como Molina ef al.
(2003); Zapico (2004); Juanola (2004); Blanco et al.
(2005), 0s quais colocam como meta a formagio de
enfermeiros(as) que sejam capazes de desenvolver de
forma integrada as diferentes dimensdes do seu papel
profissional, definido sob a forma de competéncias.

Os eixos da aprendizagem baseada em problemas,
segundo Font (2004), sio os seguintes: o problema
ou eixo condutor; o aluno e o professor, que actua
como tutor; a actividade, vista como uma acg¢ao
cooperativa; e a avaliagio que faz parte do préprio
processo, tomando diversos matizes: auto-avaliagdo,
avaliagdo entre pares, hetero-avaliagio e co-avaliagio.

Por dltimo, a aprendizagem significativa apre-
senta-se como uma consequéncia da aplicagdo das
metodologias colaborativas, indispensdvel para vi-
ver, mover-se e evoluir no Ambito do conhecimento.
Uma aprendizagem significativa, no caso presente,
implica um exercicio pessoal de reflexdo, ou seja, um
didlogo com o préprio, mediante o qual os estudan-

tes elaboram e interiorizam conhecimentos, capaci-
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dades e destrezas, a partir de experiéncias anteriores
relacionadas com os seus préprios interesses e ne-
cessidades, ou seja, em situagoes reais e quotidianas
no campo da satde. A aprendizagem significativa
tem especial relevincia na formagao cognitiva e ati-
tudinal para “educar na responsabilidade e para a
responsabilidade”.

Queremos aqui reforgar a importincia do pro-
fessor neste tipo de metodologias, que é quem guia,
facilita, ajuda, partilha e quem tem um papel decisi-
vo em todo o processo de avaliagdo, quer se trate da
avali¢io do aluno, quer da avaliagio da sua prépria
pratica docente. Representando uma autoridade si-
multaneamente moral e formal, é um referente para o
jovem estudante, um modelo humano, profissional e
cientifico (German, 2004). Numa época de mudangas
substantivas, o desafio do professor, nomeadamente
do profesor do ensino superior, reside na capacidade
de inovagio, incorporando as pessoas implicadas no
processo formativo numa visao de futuro.

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

O presente estudo de caso inscreve-se no quadro
da metodologia qualitativa. Se bem que nao exista
acordo entre os diferentes autores de que se trata
de um método de investigagao ou de uma estraté-
gia, todos concordam nas suas potencialidades para
produzir informagao a partir e sobre as singularida-
des e particularidades das acgbes e situagdes. Yin
(2001) define o estudo de caso como um “método
de investigacdo que permite um estudo holistico
e significativo de um acontecimento ou fenémeno
contemporaneo, dentro do contexto real em que
se produz, pelo que ¢é dificil estabelecer os limites
entre fenémeno e contexto, o que requer o uso de
miltiplas fontes de evidéncia”.

QUE INTERROGAGOES E QUE OBJECTIVOS
PRESIDEM AO ESTUDO DE CASO?

O projecto de investigagao desenvolveu-se a partir
das seguintes questdes de partida:

1. Em que medida as metodologias cooperativas
favorecem a aquisicio da competéncia “ser res-
ponsédvel” nas suas duas vertentes: responder e

assumir as consequéncias derivadas da resposta?

2. Serd que a cooperag¢do na aprendizagem e a as-
sumpg¢io de compromissos partilhados, propor-
cionam uma aprendizagem mais significativa e se
traduzem em condutas mais responsaveis?

3. Que tipo de influéncia exerce o ensino centrado
no estudante, quando este participa activamente
nas diferentes situag¢des de aprendizagem, in-
cluindo a avaliagdo com a sua vertente de auto-
-avaliagdo, no sentido do desenvolvimento de
uma atitude responsavel?

4. Quais sdo os processos que a educagao coope-
rativa poe em marcha, na formag¢ao em enferma-
gem, com vista a uma transformagio critica da
profissao de enfermeiro?

Apoiando-nos no Tuning (Gonzilez & Wage-
naar, 2003), nas unidades curriculares em causa,
interessou-nos promover o desenvolvimento de
competéncias no dominio do saber, do ser e do sa-
ber actuar, o que inclui “o querer fazer” (Pereda &
Berrocal, 2001, citados por Rodriguez, 2007). Todas
estas dimensdes do processo de formagao estao in-
timamente ligadas a educagio na responsabilidade,
entendida como uma resposta em liberdade, que
exige uma decisdo voluntdria e consciente.

A finalidade deste trabalho de investigagao vai
nesta linha e as inteng¢des educativas que a ele pre-
sidem estdo intimamente ligadas as questdes de in-
vestigagao atrds enunciadas. Como objectivo geral
pretendeu-se estabelecer uma dindmica de maior
compromisso na formagio dos estudantes universi-
tarios que no futuro se reflicta no seu préprio traba-
lho profissional como enfermeiros(as); compromis-
so esse que deve ser entendido no sentido de formar-
-se “na responsabilidade e para a responsabilidade”.

Os objectivos especificos que guiaram todo o pro-
cesso de investigagdo-ac¢do foram os seguintes:

1. Aplicar o espirito da convergéncia a nivel da me-

todologia docente:

- Centrar a docéncia na aprendizagem dos
alunos.

- Educar os alunos na e para a responsabili-
dade.

- Promover o trabalho de equipa.

- Impulsionar a aprendizagem cooperativa, co-
laborativa e a aprendizagem baseada em pro-
blemas.
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- Incorporar a auto-avaliagio e a hetero-ava-
liagdo, como parte do processo de ensino-
-aprendizagem.

2. Por em pritica os principios da educagao demo-
critica na aula, em determinadas unidades curri-
culares do curso de Enfermagem.

- Promover o desenvolvimento de cada pessoa
em cooperagao com os demais (Dewey, cita-
do por Romo & Nubiola, 2005).

- Respeitar a iniciativa individual, a igualda-
de de condigdes e a liberdade intelectual
(Dewey, citado por Romo & Nubiola, 2005).

- Fomentar a participagio real e activa dos es-
tudantes na construgiao do seu préprio pro-
cesso educativo.

3. Reflectir sobre a prépria ac¢ao docente, com o
objectivo de melhord-la.

4. Avaliar o processo seguido e os resultados obtidos.
- Aprofundar os conhecimentos relativos as

respectivas unidades curriculares.

- Analisar as respostas dos alunos e da profes-
sora, por referéncia ao que foi planificado e/
ou aos compromissos assumidos.

CONTEXTO INSTITUCIONAL E ACADEMICO

No momento actual, é bastante evidente tanto a si-
tuacdo de mudanga em que se encontram as insti-
tui¢des de ensino superior, como o desafio que esta
mudanga coloca a qualquer professor universitdrio.
No caso concreto dos docentes de Enfermagem,
dado que se trata de formar pessoas que vao ser
responsdveis pela satide de outras pessoas, estamos
num campo extraordinariamente complexo onde se
cruzam perspectivas, matizes, contextos, formas e
abordagens. Tanto no campo da pritica da Enfer-
magem, como no campo da sua formagao, estamos
perante seres humanos, com todos os matizes que
essa realidade comporta. Neste caso, lidamos com
aspectos relacionados com a satde e a doenga, onde
cada enfermidade e cada enfermo tem as suas ca-
racteristicas definidas. Por outro lado, a docéncia
universitaria estd associada a um contexto social
e educativo muito enraizado numa cultura onde o
professor é dono do conhecimento e os alunos me-
ros receptores do mesmo. Finalmente, assistimos a
uma complexa situagdo, onde a formagao teérica do
aluno de Enfermagem se complementa com a for-
magao pratica nos Centros de Satide e Hospitais,

nem sempre existindo articulagio entre a informa-
¢do e um verdadeiro processo de formagao.

Descendo ao préprio contexto sécio-educativo,
situamos o estudo de caso mdltiplo em dois centros
universitdrios, Escolas de Enfermagem espanholas,
situadas em cidades com uma populagao média de
60.000 habitantes (Ponferrada e Soria), as quais
pertencem aos Campus das Universidades de Léon
e de Valladolid, respectivamente.

O estudo foi desenvolvido em trés unidades
curriculares distintas (Diagndsticos de Enferma-
gem, Saide Oral e Enfermagem de Especialidades
Médico-Cirtrgicas), com trés grupos diferentes de
estudantes, ainda que, no caso das duas primeiras
unidades curriculares, de cardcter optativo, um ou
outro aluno fosse coincidente. A pesquisa no terre-
no desenvolveu-se durante dois anos académicos,
2004/05 € 2005/06, nos citados centros universita-
rios. As unidades curriculares relativas ao primeiro
e segundo casos (Ponferrada) tém cardcter optativo,
com uma carga de 4,5 créditos cada e a do tercei-
ro caso (Soria) é obrigatéria, com uma carga de 3
créditos. O nimero de alunos matriculados foi de
15 no primeiro caso, 44 € 50 no segundo e terceiro,
respectivamente.

A data do inicio da investiga¢do, a introdugio de
experiéncias inovadoras no quadro da convergéncia
europeia era praticamente inexistente no Campus
de Ponferrada, o que implicou um esforgo adicional
para a sensibilizagdo e a implicagao dos estudantes
universitarios; ndo era o caso no Campus de Soria,
onde se observava um maior conhecimento acerca
do Espago Europeu de Educagio Superior e sobre
as suas repercussoes na docéncia universitaria, ain-
da que nesta graduagdo nio existam experiéncias
contrastadas sobre metodologias inovadoras.

Face a esta complexa realidade, no cerne da in-
vestigacdo, que em parte aqui apresentamos, esteve
a inten¢io deliberada de uma das autoras de levar a
cabo uma experiéncia pedagdgica nas suas turmas
no sentido da promo¢ao de uma educagiao demo-
critica e colaborativa. A op¢do pelo estudo de caso
de investigagdo-ac¢do apresentou-se como o meio
ideal para conhecer, reflectir e mtervir.
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PROCESSO DE INVESTIGACAO:
ESTUDO DE CASO MULTIPLO

No estudo que aqui damos conta a estratégia de in-
vestigagdo utilizada foi o estudo de caso multiplo de
mvestigagao-acgdo, orientada para a educagio de-
mocritica e colaborativa na aula. Corresponde a um
estudo de caso mdltiplo holistico, que refor¢a a pos-
sibilidade de contraste de dados e a comparagao, se-
gundo as semelhangas e/ou as diferencas. Na andlise
dos dados, fo1 aplicada a técnica da andlise de conte-
tdo que nos permitiu chegar a um sistema categorial.

Os passos seguidos durante o desenvolvimento
de cada caso foram sendo ajustados ao seguinte es-
quema de intervengao, mediante o estabelecimento
da educagio democritica e cooperativa na aula, ex-
pressada nos seguintes termos:

a) Negociagio, entre a professora e os alunos, dos
objetivos a conseguir, contetidos a abordar, me-
todologia, actividades a realizar, aspectos orga-
nizativos relativos ao espago, tempo, recursos
e sistema de avaliagdo: auto-avaliagdo, hetero-
-avaliagdo e provas objectivas.

b) Defini¢ao dos modos de aplicagao da metodolo-
gia cooperativa e da Aprendizagem Baseada em
Problemas, de modo que dela decorram apren-
dizagens significativas.

c) Cronograma para o desenvolvimento do pro-
grama das respectivas unidades curriculares: no
caso de Diagnésticos de Enfermagem e de Sadde
Oral, durante o segundo quatrimestre do curso
académico 2004/05, e no caso de Enfermagem
de Especialidades Médico-Cirdrgicas, durante o
ano académico 2005/06.

d) Acompanhamento do processo de recolha de
dados, mediante a utiliza¢ao de variados instru-
mentos, elaborados para tal fim:

- Fichas de apresentagio dos estudantes no
micio da experiéncia.

- Negociagdes por escrito de cardcter indivi-
dual.

- Caderno de campo/portefolio.

- Registos de entrevistas individuais.

- Registos de observagio participante.

- Registos da avaliagio.

RESULTADOS OBTIDOS

A informagao recolhida foi tao ampla e diversa que se
torna dificil sintetizd-la neste breve espago. A trian-
gulagdo dos dados obtidos nos trés casos, a partir da
utilizagdo de diversas estratégias e instrumentos ao
longo do processo formativo, permite-nos organizar
os resultados em torno destas dimensdes:

— Avaliagdo inicial e compromisso escrito dos alu-
nos. No primeiro dia de aulas, os alunos respon-
deram a um questiondrio, que nos proporciou
uma valiosa informagio acerca das suas expec-
tativas, interesses, objectivos profissionais, etc.
Para além da apresentagiao da unidade curricu-
lar, foi imprescindivel fazer uma primeira nego-
ciagdo sobre a metodologia, as actividades e for-
mas de avaliagdo. Os compromissos assumidos
giram fundamentalmente em torno da assiduida-
de e também da participagdo, da realizagio das
tarefas e elaboragio do caderno de campo.

— Elaboragao dos portefolios. Mediante a sua ana-
lise, podemos observar que, ao longo do tempo,
existe uma evolugdo positiva dos produtos ela-
borados. Nos primeiros, ¢ manifesta a importan-
cia que os estudantes atribuem aos contetidos;
pelo contririo, nos segundo e terceiro casos co-
megam a emergir outras dimensdes, como opi-
nides e conclusdes sobre o trabalho realizado.
Também os aspectos formais estao mais cuida-
dos. Para além de factores endégenos a prépria
situagdo, nomeadamente a prépria aprendiza-
gem da docente a partir da reflexdo sobre as suas
priticas, porventura, tal ficard também a dever-
-se ao facto do processo de convergéncia se ir
mnstaurando paulatinamente no dmbito univer-
sitdrio e, como consequéncia, se va assumindo
cada vez mais que a docéncia deve girar em tor-
no da aprendizagem do aluno (Boronat, 2006).

— Papel assumido pela professora. A qualidade dos
registos da professora teve um aumento em quan-
tidade e em profundidade, decorrente de uma
maior acuidade e implicagdo na observagio, a me-
dida que a experiéncia fo1 evoluindo. A docente/
investigadora reconhece que assume certo prota-
gonismo com a sua palavra, porém também cons-
tata que existem indicios de mudanga; em conse-

quéncia, poderemos afirmar que a incorporagao
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de uma metodologia inovadora é possivel e a par-
tir dela se podem gerar mudangas significativas na
ac¢ao docente, particularmente quando o proces-
so se desenvolve através de uma efectiva implica-
¢do do préprio na mudanga, na investigagdo e na
reflexdo sobre e durante essa mudanga (Caetano,
2004; Freire, 2001).

— Acompanhamento através das tutorias. A evolu-
¢do das tutorias foi notdria, constatando-se que
os estudantes, nos dois primeiros casos, assu-
mem a assisténcia as mesmas e cumprem. Nas
tutorias do terceiro caso, de cardcter grupal, dd-
-se um avango significativo, ou seja, os alunos nao
s6 vém a tutoria, como reflectem e valoram a sua
dindmica e reflectem estes pensamentos no seu
caderno de campo. Em qualquer dos casos, a tu-
toria é um aspecto muito valorizado pelos alunos.

— Sistema de avaliagdo. A avaliagio nao foi uni-
forme, uma vez que se utilizaram diversos pro-
cedimentos. No primeiro caso, primou a auto-
-avaliagdo, muito centrada na assiduidade; no
segundo, a hetero-avaliagdo, de cardcter mais
convencional, se bem que os critérios tenham
sido consensualizados previamente com os estu-
dantes; no terceiro, a avaliagao foi mais rica e di-
versificada, utilizando diversos procedimentos.
Neste caso, a aplicagao de um questiondrio de
incidentes criticos revelou os aspectos positivos
e negativos do processo seguido e das propostas
de melhoria correspondentes.

Numa perspectiva global, valoramos positivamente a
boa adesao a implementacao deste enfoque metodo-
l6gico, por parte dos estudantes, a evolugao de mui-
tos deles no sentido de uma melhor assumpg¢ao das
suas responsabilidades como estudantes e da incor-
poragio de uma atitude e pensamento criticos acerca
de si préprios, pelo que julgamos que destas experi-
éncias resultou de certo modo o alicerce do saber ser
e do saber estar, que entronca no sentido de respon-

sabilidade a que finalmente querfamos chegar.

CONCLUSOES GERAIS

Nos trés casos estudados, a intengio foi a de pro-
mover uma ac¢ao cooperativa no processo forma-
tivo, porém, tal nio foi plenamente conseguido.

A actividade cooperativa exige mais tempo, mais
trabalho e maior sentido de responsabilidade. Con-
seguir que uma equipa funcione com consciéncia
interdependente é um processo complexo, para o
qual concorrem muitos factores, desde as convic-
¢oes dos préprios estudantes (€ mais ficil consegui-
-lo quando estes se convencem dos seus beneficios
e o aplicam assiduamente na sua aprendizagem), as
convicgoes e valores pedagégicos e educativos do
docente; mas também estao em jogo o préprio cli-
ma e a cultura da organizag¢io educativa e em dltima
andlise do préprio sistema no seu todo.

Apesar dos “ventos de mudanga” no ensino
superior dos diversos paises da comunidade euro-
peia, em grande parte das universidades estd muito
enraizada a cultura de trabalho em grupos tradicio-
nais, nos quais, em geral, se observa um evidente
desequilibrio de forgas, jd que uns se esforcam mais
que outros e muitas vezes os docentes promovem
mais a individualizag¢do e a competigao do que a co-
operagdo. No caso presente, a introdugao de uma
mudang¢a metodoldgica, por vezes, gerou uma res-
posta que classificaremos de cardcter corporativista,
que se observou nos processos de hetero-avaliagio.
Pareceu evidente que o grupo se autoprotegia ante
uma espécie de ameaca externa — a mudanga me-
todoldgica, sem assumir plenamente uma avaliagio
responsével e partilhada.

Partimos do pressuposto de que uma aprendi-
zagem reflexiva e dialégica, em colaboragio, favo-
rece uma aprendizagem significativa do que é “ser-
-se responsdvel”. Ainda que no nosso projecto, o
conceito de grupo cooperativo ndo tenha calado
totalmente nos estudantes, a reflexdo foi a nota do-
minante. Os estudantes, com as suas palavras, re-
flectem essa mudanga:

“Descobres as coisas em que tens que te fixar, pensas
por ti mesmo”

“Aprender a valorar através dos nossos conhecimen-
tos, estamos a aprender a ser criticos e a actuar com a
légica e ndo com a memdria”

“Aprendo a reflectir sobre o que sucede a minha
volta, sobretudo em relagao aos pacientes e a rela-
clonar o patolégico com o psicolégico que é algo
muito importante e que as vezes nao lhe damos

muita importancia”.
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Um dos apriorismos do designado Espago Europeu
de Educagao Superior gira em torno do ensino cen-
trado no estudante. Volta-se ao individuo, o qual, na
sua esséncia, € livre (Fromm, 1983), 0 que pressupoe
ser responsdvel. A liberdade e a responsabilidade
estdo intimamente unidas, pelo que assumir a nossa
liberdade pressupde aceitar a responsabilidade pelo
que fazemos, incluindo pelo que tentamos fazer ou
por algumas consequéncias indesejiveis de nossos
actos (Savater, 1999).

Os processos centrados nos estudantes e nas
interacgdes entre eles, num ambiente que se pre-
tendeu cooperativo, parece ter fomentado o desen-
volvimento de uma atitude responsavel, cujos indi-
cadores remetem nao s6 para o pedagégico vivido
durante a experiéncia, mas podem alimentar a ex-
pectativa de que tal atitude possa vir a ser incorpo-
rada num futuro professional. Em todo o processo
e na prépria auto-avaliagdo, o estudante vivenciou a
movagao metodoldgica, na qual se sentiu responsi-
vel por si préprio e face a si préprio.

Segundo Fromm (1983), o exercicio da liberdade
ndo é tarefa ficil, daf “a vontade do homem moder-
no de a restringir” (p. 46), ou, na opinido de Savater
(1999), “a ligacdo entre a liberdade e a responsabili-
dade torna-se mais evidente quando a primeira nos
apetece e a segunda nos assusta” (p. 157). Tal como
os eruditos, também os estudantes que participa-
ram no nosso projecto reconhecem a vivéncia des-
tas tensdes quando tém liberdade para avaliar-se:
“a avaliagdo pessoal € dificil e resulta complicado a
pessoa avaliar-se a si mesma”; “tudo nesta unidade

curricular, ou quase tudo supde um novo referente
para cada um de nés”.

A distancia entre a teoria e a pratica, entre crengas
eidelas, no nosso ponto de vista, s6 pode ultrapassar-
-se a partir de uma atitude reflexiva, critica e respon-
savel. Entendemos que desenhar a formagao micial
no sentido de formar os futuros professionais de
enfermagem, a partir de processos de aprendizagem
colaborativos, que promovam a responsabilidade e,
a prazo, o desenvolvimento de comunidades reflexi-
vas, € concerteza o primeiro passo para a transfor-
magao critica da profissao de enfermagem. Assim o
reconhece uma aluna: “Tem-me ajudado muito a ser
algo mais critica com o que leio e com o que vejo e,
portanto, com o que fago nas minhas préticas e com
o que farei no futuro quando for enfermeira”.

Em suma, s6 nos resta afirmar que o processo de
mudanga metodol6gica fica aberto. Estimamos que,
de um modo geral, os objectivos que em determi-
nada altura se estabeleceram, foram alcangados. No
entanto, também detectimos dificuldades, erros e
inconvenientes, que longe de constituirem barreiras
Intransponiveis, representam uma boa oportunida-
de para a mudanga e para a ac¢ao ou, como defende
Veiga Simao (2002), para a autorregulagio, pois que
a responsabilidade é uma resposta autorregulada.

A histéria em que me fago com os outros é um tempo
de possibilidades e nio de determinismo; o saber-
-fazer da auto-reflexdo critica e o saber-ser da sabe-

doria exercitada (Freire, 1997, pp. 13 € 20).
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Notas

1. Este artigo foi escrito a partir do trabalho de
investigagio, realizado para provas de doutora-
mento europeu, por Maria Aurora Rodriguez Bor-
rego, tendo como orientadoras Julia Boronat Mun-
dina, em Espanha, e Isabel Freire, em Portugal.
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