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Resumo:

A partir de seis sinteses de literatura que abrangem praticamente toda a investigagiao em
avaliagdo das aprendizagens realizada em Portugal nas Gltimas trés décadas, o autor faz
uma caracteriza¢do global dessa investigagao, referindo alguns dos seus principais resulta-
dos. Verificou-se que a grande maioria das investigagdes utilizou as concepgdes e/ou as ac-
¢des e priticas do professor como unidade de andlise. Os dados foram recolhidos através
de inquéritos por entrevista ou por questiondrio, sendo muito raras as situagoes em que 0s
investigadores obtiveram informagdo no contexto das salas de aula para poder relacionar
os seus elementos fundamentais (e.g., tarefas, alunos, professores, processos, resultados).
E neste enquadramento que se discute a relevincia de se considerar a sala de aula como
unidade de andlise e como sistema de actividade para que seja possivel compreender de
forma mais sistémica, integrada e profunda, as praticas de avaliagio dos professores e,
sobretudo, as mudangas que podem ocorrer nas salas de aula. Surge entao uma discussio
acerca dos fundamentos ontolégicos, epistemoldgicos e metodolégicos da teoria da acti-
vidade que estdo na base de uma racionalidade alternativa ao positivismo e a certas formas
de construtivismo. O artigo conclui com um conjunto de reflexdes/recomendagoes relati-
vas a melhoria da investigagdo em avaliagdo das aprendizagens e ao papel que a teoria da
actividade pode desempenhar nesse esfor¢o de melhoria.
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INTRODUCAO

Este artigo foi pensado e organizado tendo em conta
dois propdsitos principais. O primeiro é o de parti-
lhar com os leitores algumas caracteristicas e resul-
tados da investigagao realizada em Portugal, sensi-
velmente nas trés ultimas décadas, no dominio da
avalia¢do das aprendizagens. Trata-se de uma breve
caracterizagao de aspectos genéricos da investigacio
realizada uma vez que a andlise exaustiva dos seus
resultados jd estd feita (e.g., Fernandes, 2006, 2007,
2008a; Martins, 2008). A ideia foi a de produzir um
texto de reflexdo critica, que fosse simultaneamente
informativo, proporcionando uma panordmica do
que se tem feito em Portugal. O segundo propésito
deste artigo € discutir alguns aspectos principais da
Teoria da Actividade no sentido de procurar abrir
possibilidades de investigagdo que nos permitam
compreender, de forma mais sistémica e integrada,
as cousas que ocorrem nas salas de aula, particular-
mente nos dominios do ensino, da avalia¢ao e das
aprendizagens dos alunos. Trata-se de conceptua-
lizar a sala de aula como um sustema de actividade
para que a multiplicidade de relagdes existentes en-
tre os seus elementos (e.g., alunos, professores, ar-
tefactos, regras) possam ser melhor compreendidas.
Este propésito foi motivado pelo facto da esmaga-
dora maioria das investiga¢oes analisadas utilizar as
acgoes efou os pensamentos dos professores como
unidade de andlise, ignorando, em quase todos os
casos, a variedade de interac¢des que ocorrem na
sala de aula.

O artigo estd organizado em trés secgdes prin-
cipais: Na primeira discute-se aspectos considera-
dos mais relevantes da investigagdo em avaliagio
das aprendizagens realizada em Portugal nos dl-
timos trinta anos. Na segunda desenvolve-se uma
discussdo cujo principal propésito é o de permitir
analisar as potencialidades de se considerar a sala
de aula como um sistema de actividade. Finalmen-
te, na terceira, produzem-se algumas conclusaes e
reflexdes.

TRES DECADAS DE INVESTIGACAO
PORTUGUESA EM AVALIACAO
DAS APRENDIZAGENS

A literatura produzida em Portugal no dominio da
avaliagio das aprendizagens dos alunos tem sido
objecto de estudo no dmbito de um projecto em
curso desde 2003 na Unidade de Investigagao &
Desenvolvimento de Ciéncias da Educagio da Uni-
versidade de Lisboa (Ui&dCE-UL). Até ao presen-
te sintetizaram-se quatro conjuntos de literatura:
a) cinquenta e nove artigos publicados entre 1985
e 2005 (Fernandes, 2006); b) trinta e quatro livros
publicados entre 1981 e 2005 (Fernandes, 2007); c)
oito teses de doutoramento defendidas entre 1992 e
2005 (Fernandes, 2008a); e d) quarenta e oito dis-
sertagdes de mestrado defendidas entre 1994 € 2003
(Martins, 2008). Esta linha de investiga¢ao continua
activa tendo em vista a produgao de sinteses actuali-
zadas da literatura que vai sendo produzida.
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Outros investigadores tém feito revisoes de lite-
ratura no mesmo dominio. Barreira e Pinto (2006)
fizeram uma revisdo dos seguintes 43 trabalhos pro-
duzidos entre 1990 e 2005: a) oito artigos; b) uma
tese de licenciatura e um “trabalho de investiga-
¢d0”; c) seis teses de doutoramento; e d) vinte e sete
dissertagdes de mestrado. Neves, Jorddao e Santos
(2004) analisaram 46 estudos produzidos entre 1971
€ 2003, entre os quais 37 dissertagdes de mestrado,
uma tese de doutoramento e seis “investigagoes”.

Estes seis trabalhos (Barreira & Pinto,2006; Fer-
nandes, 2006, 2007, 2008a; Martins, 2008; Neves ef
al., 2004) abrangem praticamente trés décadas e,
embora sejam diferentes em virios dominios (e.g.,
critérios de selecgdo da literatura utilizada, propé-
sitos, profundidade e abrangéncia, enquadramento
conceptual, abordagem metodolégica), todos cons-
tituem elementos de consulta relevantes no que se
refere a literatura que se tem produzido no dominio
da avaliagio das aprendizagens dos alunos.

Para efeitos deste artigo limitar-me-ei a produzir
uma discussiao baseada nas dissertagoes de mestra-
do e nas teses de doutoramento pois congregam a
esmagadora maioria dos trabalhos de investigagao
realizados em Portugal.

DISSERTAGOES DE MESTRADO

E a partir de meados dos anos 9o, altura em que
a maioria das universidades iniciou programas de
pés-graduagdo em educagio, que a investiga¢do na
area da avaliagio dos alunos comega a realizar-se
com regularidade em Portugal. Num periodo de dez
anos — 1994 a 2003 — Martins (2008) identificou
48 dissertagdes que tinham como objecto principal
de mvestigagao um tema associado a avaliagao das
aprendizagens de alunos do ensino nio superior
(note-se que s6 nos tltimos 5 anos — 2004-2008 —,
concluiram-se mais de 8o dissertagdes de mestrado
nesta drea).

A maioria das dissertagdes analisadas por Mar-
tins (2008) realizou-se no contexto do ensino secun-
ddrio (23 dissertagdes) e do terceiro ciclo do ensino
basico (10 dissertagdes). As restantes realizaram-se
no contexto dos primeiros seis anos de escolarida-
de, embora apenas quatro no primeiro ciclo (quatro
primeiros anos de escolaridade). Barreira e Pinto
(2006) analisaram 18 dissertagoes que se realizaram
no contexto do ensino bésico, das quais apenas sete

no primeiro ciclo, e oito no contexto do ensino se-
cunddrio. Todas as 37 dissertagdes analisadas por
Neves et al. (2004) realizaram-se nos contextos do
3.° ciclo do ensino bésico e do ensino secundirio.

A grande maioria das dissertagdes de mestra-
do resulta de investigagdes das concepgdes efou
praticas de avaliagdo de professores, é de natureza
descritiva e qualitativa e basela-se na abordagem do
estudo de caso. Porém, s6 num nimero muito re-
duzido de dissertagdes houve recolha de dados em
salas de aula reais, nomeadamente para investigar
praticas de avaliagao e relagdes diversas no contexto
concreto do ensino e da aprendizagem de uma disci-
plina. Os dados foram sobretudo recolhidos através
de inquéritos por entrevista ou por questiondrio aos
professores participantes. Verifica-se ainda que, glo-
balmente, a Matematica, as Ciéncias e as Linguas,
particularmente a Portuguesa, sdo as disciplinas no
contexto das quais mais investigagoes se realizaram.

Apenas se identificaram duas dissertagdes no
ambito da avaliagdo externa. Trata-se de uma lacuna
relevante tendo em conta a necessidade de se com-
preender uma diversidade de questdes criticas re-
lativas a avaliagdo externa dos alunos (e.g., andlise
de resultados, andlise de itens, grau de dificuldade,
fiabilidade, validade, consisténcia curricular, natu-
reza das questdes, relagdes com a avaliagdo interna,
relagbes com o ensino, efeitos nas praticas de ensino
e de avaliagao). Ou seja, ndo tem havido investiga-
¢do sistemdtica quer no que se refere aos exames,
que produzem efeitos na progressao académica dos
alunos, quer no que se refere as provas aferidas, que
ndo tém quaisquer efeitos na classificagio e na pro-
gressao académica dos alunos. Curiosamente, hd
um assinaldvel ndmero de investigagdes cujo objec-
to de estudo sao os normativos legais ou a sua trans-
posi¢do para a prética por parte dos professores e
das escolas.

As investigages realizadas no dmbito de pro-
gramas de mestrado produziram, entre outros, os
seguintes resultados:

1. As prdticas de avaliagio formativa estdo longe
de fazer parte da vida pedagdgica das escolas.
A grande maioria dos professores reconhece a sua
relevincia e importincia para ajudar os alunos a
aprender, mas utiliza uma diversidade de argu-
mentos que justificam a inconsisténcia entre as
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suas concepgdes e as suas praticas (e.g., falta de
formacgao, necessidade de cumprir o programa).

2. A avalia¢do é fundamentalmente um assunto do
professor. Sdo poucas as investigagdes que mos-
tram que existe partilha dos processos de avalia-
¢do com os alunos, pais, professores ou outros
intervenientes.

3. A avaliagdo ainda é um processo pouco transpa-
rente. Os critérios de avaliagdo, de correcgio e
de classificagao ndo sido, em geral, explicitados
nem clarificados com os alunos.

4. A avaliagdo tende a ser pouco rigorosa e pouco
diversificada. Os testes prevalecem. Foi possi-
vel constatar a utilizagdo de formas alternativas
de recolha de informag¢ao num reduzido nime-
ro de casos.

5. A avaliagio como medida ou como forma de ve-
rificar se os objectivos foram ou ndo atingidos
sdo as concepgoes predominantes. Avaliar para
aprender ou para melhorar sdo concepgdes que
apenas uma minoria de professores parece com-
preender e pdr em pritica.

Estes resultados suscitam um conjunto de questoes
e de reflexdes que, embora nao possam ser discuti-
das no contexto deste artigo, podem ser consultadas
nas seis sinteses da literatura acima referidas.

TESES DE DOUTORAMENTO

No que se refere a teses de doutoramento interessa
sublinhar que, num periodo de 15 anos, foram con-
cluidas 12 teses em que, de algum modo, a avalia¢io
era objecto de investiga¢do. No entanto, s6 oito cum-
priam os critérios definidos na investigagao de Fer-
nandes (2008a), nomeadamente terem a avaliagdao
das aprendizagens de alunos do ensino nao superior
como objecto primordial de estudo. Das seis teses
analisadas por Barreira e Pinto (2006) cinco também
foram analisadas por Fernandes (2008a). Neves et al.
(2004) analisaram apenas uma tese. A maioria das te-
ses analisadas fol concluida entre 2001 e 2004.

Sete das oito teses estdo fortemente inspiradas
por perspectivas relativas aos pensamentos dos pro-
fessores, nomeadamente aos seus sistemas de con-
cepgoes e as suas relagdes com as respectivas prati-
cas. E de notar que, seguindo o padrio j4 identifica-
do nas disserta¢des de mestrado, a quase totalidade
dos investigadores nao recolheram dados através da

observagao das praticas dos professores nas salas de
aula. O inquérito por questiondrio e por entrevista
e a andlise documental foram as abordagens mais
utilizadas nestas investigagdes que sdo de natureza
descritiva, analitica e interpretativa e baselam-se,
quase todas, em estudos de caso.

Apenas uma tese inclui o contexto do ensino se-
cunddrio. As restantes realizaram-se todas no con-
texto da educagdo de infincia (uma) e da educagio
basica.

Pode dizer-se que os resultados e conclusdes
das vestigagoes realizadas no dmbito de progra-
mas de doutoramento sdo essencialmente consis-
tentes com os que se encontraram no ambito dos
programas de mestrado. Em todo o caso destacam-
-se aqui as seguintes:

1. Aavaliagio das aprendizagens nao ocorre de for-
ma continua e sistemdtica; a avaliagio formativa
¢ pouco frequente e mais baseada na intuigdo
dos professores do que na recolha deliberada e
propositada de informagao.

2. As concepgdes e priticas de avaliagao dos pro-
fessores parecem estar fortemente dependentes
da cultura avaliativa existente nas escolas e na so-
ciedade; neste sentido, a formagao inicial e con-
tinua dos professores parece ter uma influéncia
limitada.

3. O objecto de avaliagdo por exceléncia é o co-
nhecimento das matérias curriculares avaliado
através de testes e outros trabalhos escritos que
constituem as estratégias privilegiadas de reco-
lha de informagdo avaliativa.

4. As reformas educativas tém pouco impacto nas
praticas dos professores e na sua consciéncia
profissional. Os professores nao possuem uma
perspectiva critica sobre os normativos da ava-
liagdo porque, em geral, ndo conhecem os seus
principios estruturantes. Talvez por essa razao
considerem que os novos diplomas de avaliagio
vieram, acima de tudo, aumentar o trabalho bu-
rocratico.

Em sintese, pode dizer-se que, no que se refere a
problemas estudados, abordagens metodolégicas e
objectos de estudo, ndo se detectam discrepancias
assinaldveis entre as teses de doutoramento e as dis-
sertagdes de mestrado.
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A SALA DE AULA COMO
SISTEMA DE ACTIVIDADE

No dominio da investiga¢io em avaliagio das
aprendizagens algumas das questoes criticas estao
relacionadas com a necessidade de compreender
mudangas nas priticas dos professores e nas di-
nimicas das salas de aula. Em particular, na dltima
década, tem havido a preocupagdao em investigar
priticas de avaliagdo formativa para que, a partir da
sua compreensio, se possa analisar as suas relagoes
com as aprendizagens dos alunos, com os proces-
sos de regulacdo e de auto-regulagdo que utilizam
ou com a natureza do feedback distribuido pelos
professores.

As abordagens investigativas utilizadas por va-
rios autores (e.g., Black et al., 2002, 2003; Fernan-
des et al., 1996; Stiggins & Chapuis, 2005; Stiggins
& Conklin, 1992) permitiram caracterizar com assi-
nalavel detalhe a forma como se organizam e estru-
turam as acgdes de professores e alunos. No entan-
to, as concepgoes de sala de aula utilizadas — co-
munidades de pratica (Lave e Wenger, 1991; Wenger,
1998), mundos figurados (Holland et al., 1998) ou
maucro-sistemas sociais e culturais complexos carac-
terizados a partir de uma multiplicidade de pers-
pectivas tedricas — tém-se revelado de algum modo
insatisfatérias porque parecem nio contribuir para
mnvestigar mudangas ou transformagdes essenciais
que ocorrem no seu interior (Black & Wiliam,
2006; Engestrom & Miettinen, 1999). Na verdade,
sao bons enquadramentos conceptuais para se com-
preenderem as continuidades e regularidades que
ocorrem nas salas de aula. Mas parecem menos tteis
na caracterizagdo das mudangas que, por exemplo,
se verificam nas praticas dos professores.

Nestas condig¢des, conceber a sala de aula como
um sistema de actividade poderd ser uma forma
mais adequada de compreender as mudangas que
ai possam ocorrer jd que, por exemplo, ao contrdrio
das comunidades de pratica e dos mundos figurados,
que parecem sublinhar a continuidade, a estabili-
dade e as regularidades, os sistemas de actividade
evidenciam as insegurangas, as tensoes, as pertur-
bagdes e inovagdes que acabam por funcionar como
impulsionadoras da mudanga. Ou seja, os sistemas
de actividade parecem ser melhor definidos como
estruturas complexas em que o equilibrio e a previ-

sibilidade sao uma excep¢io e em que a instabilida-
de parece ser a regra (Black & Wiliam, 2006).

E com base nestes pressupostos que seguida-
mente se discutem alguns dos elementos que con-
tribuem para enquadrar conceptualmente a visao da
sala de aula como sistema de actividade.

FUNDAMENTOS ESSENCIAIS

DA TEORIA DA ACTIVIDADE

As ideias preconizadas pela teoria da actividade es-
tdo a ter uma crescente aceitagdo na comunidade
académica que trabalha nos dominios da aprendi-
zagem, do ensino e da avaliagao (e.g., Black & Wi-
liam, 2006) porque o conceito de actividade parece
estar a abrir novas possibilidades para que se com-
preendam as mudangas ocorridas nas salas de aula.
A chave para a mudanga parece estar na prdtica
revoluciondria que nio se pode interpretar no seu
sentido politico, limitado e redutor, mas antes como
todo o conjunto de prdticas e criticas que integram
quaisquer actividades quotidianas. Mas a relevincia
da teoria da actividade também se tem reflectido
na educagio, através da aprendizagem situada em
comunidades de pritica; na sociologia da ciéncia
e da tecnologia, com os conceitos de pritica e de
redes de actores a ocuparem lugar de destaque; nas
ciéncias cognitivas, nomeadamente no ambito dos
conceitos de cogni¢ao situada e de cogni¢ao distri-
buida; e também na psicologia, através do interesse
nas teorias contextuais e culturais.

Os principais fundamentos da teoria da activi-
dade provéem dos trabalhos da escola histérico-
-cultural da psicologia russa e soviética das primei-
ras décadas do século passado, através dos trabalhos
de Vygotsky, Leont’ev e Luria; da filosofia pragma-
tica de John Dewey e de Wittgenstein; dos traba-
lhos filoséficos e sociolégicos de Marx; das ideias
da filosofia cldssica alema (desde Kant a Hegel); e
das 1deias de Friedrich Engels (Davydov, 1999; En-
gestrom, 1999; Engestrom & Miettinem, 1999). Para
Engestrom e Miettinen (1999), a teoria da actividade
deve ser vista como uma abordagem ampla e nova
para lidar com questdes teéricas e metodolégicas
que atravessam as ciéncias sociais tals como: a) a re-
lagdo entre os niveis micro e macro de andlise; e b) a
natureza da causa e da explicagdo. No primeiro caso
qualquer actividade local (e.g., praticas de avaliagio
numa sala de aula) ndo pode deixar de ser mediada
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por parte dos recursos culturais e dos artefactos his-
toricamente formados que sdo comuns a sociedade
como um todo. Assim, redes entre sistemas de acti-
vidade acabam por despoletar movimentos de arte-
factos que se transformam através de combinagdes e
reconstrugoes diversas e sdo utilizados em activida-
des locais que, por isso, sdo simultaneamente tni-
cas e gerals, momentineas e durdveis. Desta forma
estd de certo modo a eliminar-se o dualismo entre
as andlises micro e macro dos fenémenos sociais
uma vez que a actividade local (micro) é mediada
por artefactos e recursos que existem na sociedade
(macro) e ha transi¢oes entre estes dois niveis.

No segundo caso, os conceitos lineares de cau-
sa e efeito herdados da fisica cldssica revelam-se
mnsatisfatérios no processo de compreensio de fe-
némenos sociais caracterizados por uma complexi-
dade de mdltiplos elementos que interagem sistemi-
camente uns com os outros. Do ponto de vista da
sociologia da ciéncia e da tecnologia o principio da
co-evolugdo de factores sociais, materiais e técnicos
tende a substituir as explicagdes mono causais dos
fenémenos de interesse. Por outro lado, na psico-
logia do desenvolvimento, a co-construgdo é o seu
principio explicativo central. Surge assim a neces-
sidade de uma nova unidade de andlise, mais sofis-
ticada, que permita a investigagao de interacgoes e
relagoes sociais complexas.

O desafio mais significativo da teoria serd o de
conseguir que o conceito de actividade seja consen-
sualizado e se torne como o seu nicleo central, em
constante evolugdo, a miltiplas vozes e consensual-
mente definido e partilhado. Engestrom (1999) refere
que ndo se trata de uma teoria fechada e artificial, as-
sociada ao monismo, jd que tem que reflectir a com-
plexidade,a mobilidade, a riqueza, as contradi¢des e
a instabilidade das sociedades contemporineas.

Em todo o caso, o desafio central da teoria da ac-
tividade é o de compreender as relagoes dialécticas
entre o individuo e a estrutura social.

O CONCEITO DE ACTIVIDADE

A actividade comegou por ser considerada um con-
ceito essencialmente abstracto cuja concretizagio
permitiu criar uma teoria geral de desenvolvimen-
to das sociedades e dos seus aspectos especificos
(Davydov, 1999; Engestrom & Miettinem, 1999;
Lektorsky, 1999). Hoje, apesar de se considerar que

a actividade tem a ver com a produgio de utensilios,
também se considera que ela é mediada por artefac-
tos varios (e.g., outros utensilios, simbolos, sinais,
linguagem) e também pelas relagdes sujeito-sujeito.
Assim, a actividade tem uma natureza cultural e so-
cial que se traduz na sua relagdo com o objecto e, por
1ss0, ndo se reduz a uma fonte psicolégica individual.
Para Davydov (1999) a actividade € a tnica for-
ma possivel de existéncia e de evolugdo histérica e
social das pessoas e desenvolve-se sempre sob a for-
ma de relagdes sociais, materiais e psicolégicas que
elas estabelecem entre si. Para este autor a actividade
estd sempre associada a transformagio da realida-
de e a base para a sua compreensio € a perspectiva
histérico-sociolégica, centrada nas diferentes formas
de trabalho e no seu desenvolvimento histérico.
Engestrom (1999) sintetiza as dimensdes do con-
ceito de actividade através de trés questdes centrais:

1. Como se poderao modelar a estrutura e as rela-
¢oes dindmicas de um sistema de actividade?

2. Como é que, tendo em conta a diversidade e a
multiplicidade inerentes as actividades huma-
nas, as andlises teéricas da actividade poderdo
incluir a historicidade e o desenvolvimento?

3. Que tipo de metodologia serd mais adequada
para a investiga¢ao no ambito da teoria da acti-
vidade, tendo em conta a necessidade de se esta-
belecerem pontes entre o bésico e o aplicado ou
entre a conceptualizagdo e a intervengao?

A resposta a cada uma destas questdes passa pela
ideia de mediagao que se desenvolve através de
instrumentos diversos, de simbolos e de sinais. A
media¢do nao é um mero conceito psicolégico pois
constitul uma ideia que derruba os muros cartesia-
nos que isolam a mente e o pensamento humanos
da cultura e da sociedade (Engestrom,1999). Nesta
perspectiva os seres humanos controlam o seu com-
portamento a partir de fora, criando e utilizando
uma diversidade de artefactos, e ndo a partir de den-
tro, com base em mecanismos de natureza biol6gica.
Isto significa que os artefactos tém um papel insubs-
tituivel no desenvolvimento e na evolugdo cultural
dos seres humanos.
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ELEMENTOS ESSENCIAIS DE

UM SISTEMA DE ACTIVIDADE

De acordo com Engestrom (1987) e Cole e Enges-
trom (1993), os elementos essenciais de um sistema
de actividade sdo: a) o objecto que constitui o ele-
mento em relagdo ao qual se dirige a actividade hu-
mana e que se transforma em resultados com o au-
xilio de pensamentos fisicos e simbdlicos, externos
e internos; b) o sujeito que € o individuo, ou grupo
de individuos, cujas acgdes siao escolhidas como
os pontos de vista de interesse para a andlise; c) os
artefactos mediadores que sdo os recursos culturais,
os conhecimentos, os instrumentos e as ferramentas
conceptuais considerados relevantes para as acti-
vidades a desenvolver no sentido de transformar o
objecto; d) as regras, que se referem a todo o tipo de
normas, convengoes e regulamentos, mais ou menos
flexiveis, explicitos ou implicitos, que, no fundo,
condicionam, limitam e regulam todas as acgoes e
interacgdes que ocorrem no interior do sistema de
actividade para que o objecto se possa projectar nos
resultados; e) a comunidade é o elemento que con-
grega um nimero alargado e variado de individuos

mais ou menos organizados, mais ou menos enqua-
drados, mais ou menos unidos, que partilham ou
estdo interessados no mesmo objecto; e f) a divisao
do trabalho que consiste na distribuigdo de tarefas
entre os membros da comunidade, assegurando
que os participantes compreendam 0s seus papéis
e, através deles, possam conhecer o seu campo de
acglo, particularmente nas suas relagoes com os ou-
tros, com os artefactos e com o objecto.

A Figura 1 representa um sistema de actividade
(Cole & Engestrom, 1993; Engestrom, 1999). A and-
lise da figura mostra que as questoes centrais da te-
oria da actividade passam pelo objecto, sendo atra-
vés dele que as acgdes individuais de cada um dos
sujeitos se relacionam com a actividade colectiva.
O resultado traduz-se em novos padrdes de inter-
vengao (e.g., novas aprendizagens) que sao mais ou
menos transferiveis, mais ou menos consolidados e
permanentes. A actividade que se desenvolve, qual-
quer que ela seja, é motivada pelo facto de se pre-
tender projectar o objecto para o resultado, dando
assim significado as ac¢des de todos e de cada um
dos sujeitos.

FIGURA 1. REPRESENTAQZO DE UM SISTEMA DE ACTIVIDADE

ARTEFACTOS
MEDIADORES
RESULTADO
SUJEITO OBJECTO
DIVISAO DO
REGRAS COMUNIDADE
TRABALHO

Adaptado de Engestrom (1999, p. 31).

Um sistema de actividade com este tipo de com-
posi¢io contém os ingredientes que podem gerar
tensoes e contradi¢des susceptiveis de conduzir ao
desenvolvimento e a mudancga. Ao utilizar-se o sis-
tema de actividade como unidade de andlise estd a

estabelecer-se uma complementaridade entre a vi-
sdo do sistema, mais objectiva, e a visdo do sujeito,
mais subjectiva. O investigador constréi o sistema
de actividade como se olhasse para ele a partir de
cima mas, simultaneamente, ao seleccionar um ou
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mais sujeitos envolvidos na actividade que se desen-
rola localmente vai construir o sistema de actividade
através dos seus olhos e interpretagdes. Estabelece-
-se assim uma dialéctica entre as perspectivas sub-
jectiva e sistémica que envolve o investigador numa
relagdo dial6gica com a actividade local que preten-
de investigar.

O modelo parece sugerir que se deverd partir
da andlise das ac¢oes individuais para a andlise dos
seus contextos de actividade mais amplos para de
novo se regressar as acgoes individuais. A natureza
das ac¢des humanas torna muito dificil a sua com-
preensdo e explicagio porque nao sio facilmente
previsiveis, nem sdo totalmente racionais; mesmo
as acgoes melhor planeadas estdo sujeitas a falhas,
rupturas ou até inovagdes inesperadas. Por isso, a
andlise dos sistemas de actividade pode ajudar a
compreender as contradi¢des que estdao na base das
falhas detectadas.

Engestrom (1999) sublinha que poderd ser pre-
ferivel olhar para a sociedade mais como uma rede
de sistemas de actividade que se sobrepdem e que se
inter-relacionam uns com 0s outros € menos como
uma pirdmide de estruturas rigidas que dependem
de um tnico e isolado centro de poder.

0S CICLOS EXPANSIVOS
Os ciclos expansivos permitem-nos compreender
a evolugdo dos sistemas de actividade (e.g., salas de
aula, escolas, servigos hospitalares, hospitais, socie-
dades), através da identificagio de periodos de tempo
marcados pela inovagdo, a transformagao e a mudan-
¢a e outros pela reprodugio cultural e/ou pela apren-
dizagem das inovagdes produzidas naqueles. Os con-
ceitos de internalizagdo e de externaliza¢do sio fun-
damentais para a compreensio dos ciclos expansivos
(Cole & Engestrom, 1993; Engestrom, 1987).
Enquanto que, através da internalizag¢do, as pes-
soas se limitam a reproduzir a cultura, a externali-
zagao permite-lhes criar e transformar as realidades.
Assim, num sistema de actividade, o inicio de um
ciclo expansivo é fundamentalmente baseado na in-
ternalizagdo, na socializagio e no desenvolvimento
das aprendizagens para que aqueles que ainda nio
sabem se venham a tornar elementos competentes da
actividade a medida que ela vai evoluindo normal-
mente. A externalizacio comega a surgir com inova-
¢des pontuais de iniciativa individual. A medida que

as tensdes, contradi¢des e rupturas da actividade se
tornam mais evidentes e exigentes, a internalizagio
comeca a tomar a forma de auto-reflexdo critica e a
externalizagdo, ou seja, a procura de solugdes, vai
sendo mais frequente. O processo de externalizagao
atinge o seu auge quando surge e é posto em pratica
um novo modelo de actividade. Uma vez estabiliza-
do este novo modelo, o processo de internalizagio
das suas formas e meios volta a ser a forma predomi-
nante de aprendizagem e de desenvolvimento.

A internalizagio dos melos culturais era, no
passado, o principal foco de atenc¢ao dos tedricos
da teoria da actividade. A externaliza¢ao, isto é, a
construgio transformadora de novos instrumentos
e formas de actividade individual e colectiva, passou
também a ocupar um lugar central na mvestigagao

realizada no Ambito dos sistemas de actividade.

APRENDIZAGEM E UNIDADES DE ANALISE
Engestrom e Miettinen (1999) discutem duas teorias
da aprendizagem que, tal como a teoria da actividade,
dao relevancia as priticas contextualizadas e situadas
culturalmente e a mediagao da actividade humana
através de artefactos culturais. No entanto, todas dife-
rem na unidade de andlise que consideram.

Na Teoria Sociocultural Da Ac¢ao Mediada a
unidade de andlise é a acgdo individual, podendo
assim perder-se a perspectiva da actividade e das
praticas colectivas que nio sdo propriamente redu-
tivels a um somatério de ac¢oes individuais; de fac-
to, as praticas colectivas deverao ser consideradas
como tendo existéncia prépria e independente das
praticas individuais, embora estejam fortemente re-
lacionadas com estas. Além disso, hd dificuldades
na andlise das relagdes entre as acgoes individuais,
orientadas por objectivos ou finalidades, e a activi-
dade, orientada por motivagdes colectivas.

Na TZeoria da Aprendizagem Situada (Lave &
Wenger, 1991; Wenger, 1998) a unidade de andlise é a
chamada comunidade de praticas que é mais compre-
ensiva e mais ampla dos pontos de vista espacial e so-
cial do que a ac¢do individual preconizada pela teoria
sociocultural da ac¢do mediada. Porém, o problema
reside no facto de, numa comunidade de praticas, a
aprendizagem e o desenvolvimento serem conceptu-
alizados como um movimento, num sé sentido, da
periferia (ocupada pelos que precisam de aprender)
para o centro (ocupada pelos que jd aprenderam e
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sdo experientes na pratica em questao). Engestrom e
Miettinem (1999) referem que o que parece faltar as
comunidades de priticas é o movimento em sentido
mverso, do centro para a periferia, que gera a inova-
¢d0, a critica e a mudanga.

Na Zeoria da Actividade a unidade de andlise é
o sistema de actividade. Toda a actividade que af
se desenvolve é cultural e socialmente mediada e
orientada por (e para) um objecto. Tal sistema per-
mite ultrapassar problemas das unidades de andlise
previstas nas outras teorias pois articula o individual
com o colectivo, o objectivo com o subjectivo e, em
geral, tem condig¢bes para compreender a complexi-
dade das interacgdes e relagdes entre os elementos
que o constituem.

Muito ha ainda para analisar e reflectir relativa-
mente a utilizagdo da teoria da actividade como for-
ma de investigar e de compreender o conjunto com-
plexo de questdes suscitado pela avaliagdo para as
aprendizagens. Serd que as investigagdes a realizar
nos préximos anos poderdo ignorar este desafio?

CONCLUSOES E REFLEXOES

ACERCA DA INVESTIGAGAO PORTUGUESA EM
AVALIAGAO DAS APRENDIZAGENS
A investigagdo realizada em Portugal no dominio da
avaliagdo das aprendizagens parece ser relativamente
escassa (Fernandes,2006,2007,2008b, 2008c; Neves
et al., 2004), verificando-se este facto de igual modo
noutros dominios da educagao (Estrela, Eliseu &
Amaral, 2007; Estrela, Esteves & Rodrigues, 2002).
De facto, uma sintese da investigagdo produzida em
Portugal no dominio da formagao inicial de professo-
res, mostra que entre 1990 e 2000 foram concluidas
21 teses de doutoramento nas universidades portu-
guesas (Estrela, Esteves e Rodrigues, 2002). Estes
dados ajudam a enquadrar melhor os dados acima
referidos para o dominio da avaliagio das aprendi-
zagens. Além disso, parecem sugerir que a produgio
de investigagao, nestes e noutros dominios, nao pode
deixar de ser relacionada com a recente instituciona-
lizagao (cerca de 35 anos) da drea cientifica da educa-
¢do nas universidades portuguesas.

A grande maioria das investigagdes analisadas
neste artigo estudou concepgdes e priticas de ava-
liagdo de professores. Acontece que as praticas fo-

ram estudadas a partir dos discursos e narrativas
produzidas pelos professores participantes. Sao
raras descrigdes e andlises dos ambientes de ensi-
no, aprendizagem e avaliagio existentes nas salas
de aula. Nao se identificaram factores associados
a melhoria das aprendizagens dos alunos ou que
nos ajudem a compreender as dificuldades de, por
exemplo, por em pritica uma avaliagdo de natureza
formativa. Alids, a maioria das investigagoes anali-
sadas ndo associa realmente a avalia¢io, e em parti-
cular a formativa, com as aprendizagens dos alunos.

Mas a questio de se ouvirem essencialmente
os professores e, sobretudo, no dominio das suas
crengas, concepgdes e praticas, coloca questdes me-
todoldgicas e epistemolégicas que devem merecer
reflexdo, tais como:

- Serd que poderemos dizer que o professor avalia
sozinho, mesmo que ndo partilhe o seu poder de
avaliar?

- Serd que os pensamentos e as acgdes dos pro-
fessores serao a melhor unidade de andlise para
compreendermos o que se passa nas salas de aula
em termos de ensino, de avalia¢io e de aprendi-
zagens?

- Que papel deverd estar reservado para os alunos
e outros intervenientes? E para as tarefas que sdo
propostas aos alunos?

As respostas a estas e outras questdes da mesma
indole podem ajudar-nos a reconceptualizar e a re-
construir certos aspectos da investiga¢ao que temos
vindo a realizar em Portugal no dominio da avalia-
¢do das aprendizagens.

A investigagdo tem que nos dizer bastante mais
acerca de questdes criticas e substantivas da avalia-
¢do das aprendizagens dos alunos (e.g., natureza
das priticas de avaliagdao formativa; relagdes entre a
avaliagdo formativa e a avaliagdo sumativa; relagdes
entre as priticas de ensino e avaliagdo dos professo-
res e a avaliagdo externa; relagoes entre a avaliagio
formativa e as aprendizagens dos alunos; qualidade
das avaliagdes; processos de classificagio; andlise de
resultados dos alunos; participagdao dos alunos no
processo de avaliagdo). Temos que conseguir mais
do que saber que um dado ndmero de professores
tem concepgoes erréneas acerca da avaliagio for-
mativa e utiliza essencialmente testes para recolher

sisiFo 9 | DOMINGOS FERNANDES | AVALIAQA'O DAS APRENDIZAGENS EM PORTUGAL: INVESTIGAQA'O E TEORIA... 95



informacdo avaliativa acerca do que os seus alunos
sabem. E relativamente indtil ficar a saber-se que
a maioria dos professores tem a percepg¢ao de que
precisa de formagao no dominio da avaliagio e que
argumenta com uma variedade de razdes para justi-
ficar a auséncia de praticas sistematicas de avaliagio
formativa nas suas aulas.

Porém, é bom e importante dizer-se nesta altu-
ra que a investigagdo produzida em Portugal nos
anos mais recentes evoluiu significativamente, va-
lorizando os dados empiricos e as estadias mais
prolongadas nas salas de aula e estudando questoes
criticas tais como: a) efeitos dos exames do ensino
secunddrio nas priticas de ensino e de avaliagdo dos
professores; b) relagdes entre as orientagdes peda-
gbgicas dos diferentes 6rgaos de um agrupamento
de escolas e as praticas de avaliagao dos professores;
c) relagdes entre os diferentes tipos de feedback e as
aprendizagens dos alunos; e d) relagoes entre prai-
ticas de avaliago formativa e as aprendizagens dos
alunos (e.g., Ferreira, 2005; Mestre, 2007; Migueis,
2008; Véstia, 2009; Vieira, 2007).

Parece, assim, ter-se iniciado uma fase que estd
a ultrapassar as fragilidades identificadas. Em rigor,
estas fragilidades ndo podem ser desligadas do ca-
minho dificil que o dominio cientifico da educagao
tem vindo a percorrer em Portugal.

ACERCA DA RACIONALIDADE ALTERNATIVA DA
TEORIA DA ACTIVIDADE

A discussdo sobre a teoria da actividade propde,
entre outras coisas, uma racionalidade alternativa
a que tem prevalecido no mundo ocidental desde
o século XVIII. Na concep¢ao dominante todos os
fenémenos naturais e sociais podem, em principio,
ser integralmente controlados e manipulados de
acordo com as necessidades humanas. £ uma racio-
naliza¢do da natureza e da sociedade que pressupde
uma visao dualista das ciéncias sociais e das cién-
cias do comportamento: por um lado, estudam-se
as estruturas socliais e econémicas €, por outro, as
pessoas. As estruturas sociais sio consideradas es-
taveis, auto-suficientes e robustas enquanto que as
pessoas, apesar de agirem, de aprenderem e de se
desenvolverem, parecem nio ter qualquer influén-
cia sobre elas. Esta visao dualista nao facilita a com-
preensdo da complexidade que caracteriza as trans-
formagdes sociais que hoje sdao reconhecidamente

rapidas, profundas e, em boa medida, imprevisiveis.
Nestas condi¢des, ndo se estabelece qualquer rela-
¢do dialéctica entre o individuo e a estrutura social,
que é uma tarefa central da teoria da actividade.

Mas esta nova racionalidade surge também como
alternativa ao relativismo e ao construtivismo, pois
ndo refuta a existéncia de uma realidade objectiva e
considera que é necessario formular juizos de valor
acerca dos fenémenos que nos rodeiam. Engestrom
(1999) considera que as diferencas entre culturas,
grupos sociais ou dominios de pritica nao sao expli-
cadas pelos relativistas com base nos desenvolvimen-
tos histéricos que as poderao justificar. A concepgao
que estd subjacente a esta posi¢ao € a de considerar
que, por exemplo, todos os tipos de priticas ou de
pensamentos sdo igualmente vilidos, evitando-se
deste modo formular qualquer juizo de valor. No
entanto, é 6bvio que todos os dias, em todos os do-
minios de pritica social, se tomam decisdes baseadas
em juizos que se fazem sobre as pessoas, os grupos
ou as instituigoes. £ uma questio que as Ciéncias
Sociais tém que enfrentar para que se encontrem os
melos que permitam tomar as decises praticas rele-
vantes nos mais variados dominios.

Do ponto de vista da teoria da actividade reco-
nhece-se que o construtivismo veio questionar o
determinismo e a representa¢do objectiva dos factos
que existem ld fora mas a transformagao das realida-
des, nomeadamente o conhecimento, os artefactos e
as instituigdes, parece ser mais fruto da retérica uti-
lizada pelos seus autores do que da acgio e activida-
de concreta. Assim, o construtivismo é encarado de
uma forma mais ampla porque se considera que siao
as pessoas, através de acgdes discursivas e materiais
orientadas por um dado objecto, que constroem e/
ou transformam as institui¢oes (Engestrom & Miet-
tinem, 1999). Neste sentido, parece ser necessirio
que haja mais interacgdes sociais dentro dos siste-
mas de actividade e entre sistemas de actividade e
menos construgdo retérica de textos. Ou seja, mais
investigagao concreta.

A teoria da actividade propde assim uma racio-
nalidade alternativa a racionalidade do controlo e
da generalizagio e a racionalidade relativista, embo-
ra parega claro que, do ponto de vista epistemolégi-
co, esteja muito mais préxima desta do que daquela.
Na verdade, os processos naturais e sociais nao sao
considerados como coisas estritamente previsiveis
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que se podem manipular e controlar experimental-
mente; eles tém a sua prépria actividade e as formas
de se transformarem podem ser tnicas e imprevisi-
veis. Isto significa que muitos fenémenos ou proces-
$0S soclals ou mesmo naturais sao particularmente
instdveis e nao sdo susceptiveis de ser descritos e
compreendidos através de leis universais. Assim,
as nog¢oes de individualidade e de particularidade,
tradicionalmente associadas aos seres humanos,
deverdao também ser consideradas no dominio das
ciéncias naturais.

Nesta linha de pensamento, a actividade humana,
ou seja, determinados aspectos da esfera do subjecti-
vo,nio pode deixar de ser considerada mesmo quan-
do estamos a falar de investiga¢do e de consideragoes
acerca de processos naturais objectivos. As pessoas
sao assim consideradas como parceiras dos proces-
sos objectivos e ndo como seres especiais que se afas-
tam dos objectos da sua ac¢do e da sua cognigao. Isto
pode significar que, em muitos casos, as relagdes en-
tre os processos subjectivos e objectivos poderdo ser
consideradas como formas de comunicagio.

CONSIDERACOES FINAIS
As reflexdes que decorreram da discussdo que de-
senvolvi ao longo deste artigo suscitam-me, nesta
altura, as seguintes consideragdes finais.

A avaliagio dos alunos tem uma profunda di-
mensao pedagégica e diddctica e, por isso, tem que

estar enraizada nos diferentes contextos das disci-
plinas escolares. Consequentemente, muita investi-
gagdo tem que ser feita nas salas de aula e estar mais
centrada nas relagdes entre as praticas de avaliagio
e as aprendizagens concretas que os alunos tém que
desenvolver.

A investigagdo no dominio da avaliagdo das
aprendizagens deve permitir descrever, analisar e
interpretar detalhadamente os ambientes de ensino,
aprendizagem e avaliagdo das salas de aula, devendo
ser capaz de estudar com rigor as relagbes existentes
entre os seus elementos constituintes (e.g., tarefas,
alunos, professor, processos, resultados).

Na grande maioria das investigacdes analisadas,
os pensamentos efou as ac¢des do professor foram,
mvariavelmente, a unidade de andlise. A Teoria da
Actividade propde desafios neste dominio que pas-
sam por se considerar a sala de aula como unidade de
andlise, permitindo desta forma ter uma visio sistémi-
ca, integrada e profunda dos fenémenos de interesse.

A Teoria da Actividade propoe uma diversida-
de de instrumentos heuristicos que parecem Tteis
para se obter um conhecimento profundo acerca do
sistema de actividade que é a sala de aula. E o caso
dos ciclos expansivos e dos processos de interna-
lizagdo e de externalizagio que lhe sdo inerentes,
que podem contribuir para que se compreendam as
mudangas, as inovagdes, as resisténcias e o que, em
geral, é menos previsivel.
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